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리소스 연결 

Relias 플랫폼 빠른 시작 가이드-브라우저 
학습자(Learner) 역할에 대해 알아야 할 모든 것 

 
계정에 접속하기 (ACCESSING YOUR ACCOUNT) 

Relias 플랫폼 교육 계정을 접속하려면, 웹 브라우저 주소창에 URL(사이트 주소)을 

입력하여 귀 기관의 교육 웹사이트로 이동하세요. 

예시: https://jaynolancommunityservices.training.reliaslearning.com  

 
또는, 공동 로그인 페이지 (Universal Login Page)를 통해 로그인할 

수도 있습니다: https://login.reliaslearning.com 

여기에서 올바른 프로필로 이동하기 위해 기관 URL 또는 기관 

ID 를 입력하라는 메시지가 나타날 수 있습니다.  

• Jay Nolan URL: jaynolancommunityservices 또는 

• Jay Nolan ID: 31048 입니다. 

기관 URL 을 모르는 경우 " Don’t know organization URL? (기관 

URL 을 모르시나요?)"를 클릭하여 사용자 이름과 비밀번호를 

입력하는 페이지로 이동하세요. 

로그인 과정이 익숙하지 않거나 추가적인 도움이 필요하신 경우, 사용 설명서(How-to-

manual)에서 다양한 지원 자료를 찾아보실 수 있습니다. 

 
Getting Started in Your Learner Role (학습자 역할 시작하기 섹션) 에서 로그인 도움말 

또는 비밀번호 재설정 관련 글을 참고하실 수 있습니다. 

 

Relias 플랫폼은 모든 Windows 운영 체제에서 작동하도록 설계되어 있습니다. 

공식적으로 지원되는 브라우저는 Microsoft Edge 와 Google Chrome 이며, 이전 버전의 

https://login.reliaslearning.com/
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Chrome 이나 Edge 도 기본 기능은 작동할 수 있으나 공식 지원 대상은 아닙니다.  최적의 

성능을 위해서는 Google Chrome 사용을 권장합니다. 

 

Relias 플랫폼의 시스템 요구 사항을 

충족하는지 확인하려면, 로그인 박스 

아래에 있는 “+View System 

Requirements” 링크를 클릭하여 

권장(Recommended) 소프트웨어와 

지원(Supported) 소프트웨어 목록을 

확인하세요. 

 
 

 

 

소프트웨어를 

업그레이드하려면 

Supported(지원됨) 항목에 

표시된 링크를 클릭하면 

됩니다. 
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공지사항 확인, 계정 설정 관리, 그리고 로그아웃하는 방법 

 

공지사항 보기 (View Announcements) 

공지사항에 접근하려면 이름 옆에 있는 종 모양 아이콘(bell icon) 을 선택하세요. 

공지사항에는 중요한 시스템 업데이트, 알림, 그리고 조직 공지사항이 포함되어 있습니다. 

내 계정 열기 (Open My Account) 

원형이 있는 사람 모양 아이콘(person icon) 을 클릭하여 내 계정(My Account) 을 엽니다. 

내 계정에서 다음 항목을 수정하고 관리할 수 있습니다: 
• Username (사용자이름)  

• Password (비밀번호)  

• Security questions    

(보안 질문) 

• Email address       

(이메일 주소)  

• Phone number 

(전화번호)  

• Addres (주소) 

• Site language preference  

(사이트 언어 설정) 

 
내 계정(My Account)에서 확인할 수 있는 추가 정보: 

• 조직 ID 확인(Organization ID): 31048 

• Relias 개인정보처리방침(Privacy Policy) 검토

시스템 로그아웃하기 (Log Out of the System) 

정식으로 로그아웃하려면, 오른쪽을 향해 있는 화살표가 포함된 원형 아이콘을 

선택하세요. 
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학습자 역할 (THE LEARNER ROLE) 

Learner(학습자)역할은 모든 교육 과제를 완료할 때 사용하는 역할입니다. Relias 

플랫폼에서는 수퍼바이저(Supervisor), 강사(Instructor) 또는 관리자(Administrator)라 

하더라도 모든 사용자에게 Learner(학습자) 역할이 기본적으로 부여됩니다. 

 

Relias 교육 사이트에 성공적으로 로그인하면, Relias 플랫폼은 사용자에게 부여된 가장 

높은 권한을 적용합니다. 즉, 수퍼바이저인 경우, 로그인 즉시 Supervisor 역할이 기본 

적용됩니다. 

 

Learner(학습자) 역할로 전환하려면, Relias 

사이트 오른쪽 상단에 있는 사람 모양 아이콘  

드롭다운 메뉴를 클릭하여 역할을 

전환(toggle)하면 됩니다. 
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화면 구성 이해하기 (UNDERSTANDING THE INTERFACE) 

홈 화면(Home) 

홈페이지에는 교육 이수에 필요한 중요한 정보와 관련 링크들을 확인할 수 있습니다. 

로그인 후,  홈페이지에는 개인화된 환영 메시지와 몇 가지 유용한 기능이 표시됩니다. 
 
필수 교육을 제때 완료할 수 있도록, 마감일이 지났거나 곧 마감될 과제 수를 Due Date 

위젯에서 확인할 수 있습니다. 각 항목(tile)을 클릭하면 해당 마감일 범위에 속한 모듈만 

필터링된 Assignments(과제) 페이지로 이동합니다. 

Recent Activity (최근 활동) 위젯에서는 이미 시작한 모듈을 이어서 학습할 수 있습니다. 

화살표를 클릭하여 위젯의 항목들을 스크롤할 수 있고, 'VIEW ALL’ (모든 과제 보기)를 

클릭하면 Assignments (과제) 페이지로 이동합니다. 

 

 

 
 
 
 
 
 



6 | P a g e  
 

과제 (Assignments) 

Assignments (과제) 페이지 화면은 Relias 플랫폼 내 교육에 접근할 때 가장 기본적으로 

사용하게 될 메인 화면입니다. 
 

 

 
전체 모듈 (All Modules) – 이 화면에는 아직 완료하지 않은 지정(Assigned)된 교육과 

선택(Elective) 교육이 모두 표시됩니다. 다음 옵션 중 하나를 선택하여 과제를 필터링할 수 

있습니다. 

• All (전체) 

• Overdue (마감일 지남) 

• Due within 7 days (7 일 이내 마감) 

• Due within 30 days (30 일 이내 마감) 

• Due within 90 days (90 일 이내 마감) 

•  No due date (마감일 없음) 
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또한, Sort By (정렬 기준) 드롭다운 메뉴를 사용하면 과제를 마감일(Due Date)이 빠른 

순서대로 또는 제목의 알파벳순으로 정렬할 수 있으며, Search(검색) 창을 이용하면 

제목이나 키워드로 과제를 찾을 수 있습니다. Print Assignments (과제 목록 인쇄) 버튼을 

사용하여 과제 목록을 저장하거나 인쇄할 수 있습니다. 

 

 

 

 

디지털 캘린더에 과제를 추가하는 것은 과제 완료에 집중할 

시간을 확보하는 좋은 방법입니다. 일정을 직접 설정할 수 

있으므로, 원하는 날짜와 시간을 선택해 배정할 수 있습니다.  

각 과제 아래의 Add to Calendar(캘린더에 추가) 메뉴를 사용해 

사용하여 Apple, Google, Outlook 또는 기타 디지털 캘린더에 

미리 알림을 추가할 수 있습니다. 
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교육 계획 (Training Plan) – 이 화면에는 완료되지 않은 지정된 교육 과정이 교육 

계획(Training Plans)별로 묶여 표시됩니다. 교육 계획은 소속 기관에서 여러분에게 배정한 

교육 목록입니다. 배정한 교육 목록을 펼치기(expand) 또는 접기(collapse) 하여 각 계획에 

포함된 과정을 탐색할 수 있습니다. 

 

 

기관에서 외부 교육 기능을 활성화한 경우, Assignments 페이지 또는 Transcript 페이지 

상단에서 외부 교육 기록을 추가할 수 있습니다. 
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세션 등록하기 (Enrolling in a Session) 

일부 라이브 이벤트(Live Event) 교육은 세션 선택이 필요합니다. 

이는 주로 Training Plan (트레이닝 플랜)을 통해 라이브 이벤트가 배정되었거나, Course 

Library (코스 라이브러리)에서 직접 등록할 때 발생합니다. 

해당되는 경우, Select Session(세션 선택) 을 클릭하여 참석할 세션을 선택해 주세요. 

 

 

다음으로, 제공되는 세션 목록 중 하나를 선택한 후 Enroll(등록) 을 클릭합니다. 

세션의 날짜와 시간은 현재 사용 중인 기기의 시간대(Time Zone) 를 기준으로 표시됩니다. 

예를 들어, 온라인 세션이 동부 시간(ET) 오전 10 시–11 시에 진행되고, 

선생님이 산악 표준시(Mountain Time) 지역에 계신 경우, 

세션은 오전 8 시–9 시(MT) 로 표시됩니다. 

세션 등록이 완료되면, Add session to calendar(캘린더에 세션 추가) 링크를 사용하여 

개인 온라인 캘린더에 세션을 추가하실 수 있습니다. 
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캘린더 초대에는 세션 날짜와 시간, 그리고 

Relias 플랫폼 계정을 통해 라이브 이벤트에 접속할 수 있는 링크가 포함되어 있습니다. 

 

세션 변경하기 (Switching Sessions) 

한 번 세션을 선택한 후에도, 

Assignments(과제) 페이지에서 해당 라이브 이벤트(Live Event) 를 열고 

Change Session(세션 변경) 을 클릭하면 다른 세션으로 변경하실 수 있습니다. 

제공되는 세션 목록 중에서 원하는 세션을 자유롭게 선택하실 수 있습니다. 

 

온라인 강좌 탐색하기 ((Navigating Through an Online Course) 

온라인 강좌에 

접속하려면, 

Assignments(과제) 

탭에서 초록색 

‘Start(시작)’ 버튼을 

클릭하거나 강좌 

제목을 클릭하면 

됩니다. 

 

다음 단계에서는 

강좌 내용이 표시되며, 이는 레슨(lesson), 시험(exam), 평가(evaluation) 등으로 

구성됩니다. 각 항목이 여러 개 포함되어 있을 수도 있습니다. 

 

강좌 레슨에 들어가려면, Start (시작) 또는 Resume (계속하기) 버튼을 눌러 강좌 콘텐츠를 

실행하세요. 레슨을 완료하면 다음 섹션으로 이동할 수 있으며, 강좌의 모든 부분을 완료할 

때까지 순서대로 진행하게 됩니다. 많은 강좌는 레슨을 완전히 완료해야만 시험이 

열리도록 설정되어 있습니다. 
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과제를 완료하려면 최종 시험(final exam)과 강좌 평가(course evaluation)를 모두 

성공적으로 마쳐야 합니다. 최종 시험을 통과하면 해당 강좌가 “완료됨(complete)”으로 

표시됩니다. 

내 인증서 프린트하기 (PRINT MY CERTIFICATE) 

왼쪽 탐색 메뉴에서 Transcript (이수 내역)을 선택하면 완료한 과제를 확인할 수 있습니다. 

Transcript 페이지에서는 완료한 모든 교육 과정을 확인할 수 있으며, 여기에는 과정 제목, 

최종 시험 점수, 마감일, 그리고 완료 날짜가 포함됩니다. 

 

 
 

각 과정 제목 옆에 있는 ‘Get Certificate(인증서 받기)’ 링크를 클릭하면 해당 과정의 

인증서를 출력할 수 있습니다. 
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